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Um hauswirtschaftliche Leistungen beziehen zu können, muss eines der folgenden Kriterien 
erfüllt sein:  
 

 KRITERIUM Erläuterung Ziel 
 

 
 

Mobilität Aufgrund 
eingeschränkter 
Mobilität leisten wir bei 
Klienten im AHV-Alter 
immer Einsatz. 
Eingeschränkte 
Mobilität kann im Alter 
schwerwiegende 
kurzfristige und / oder 
langfristige Folgen 
auslösen, so dass ein 
Leben zu Hause ohne 
Hilfe von externen 
Diensten nicht mehr 
möglich ist. 
 
Bei Klienten im 
Erwerbsalter leisten wir 
Einsätze bei einer 
diagnostizierten vom 
Arzt bestätigten 
chronischen, 
voraussichtlich 
progredient 
verlaufenden Krankheit. 
 
Ist beides nicht der 
Fall wird auf andere 
Dienste verwiesen. 

 Stabilisierung der 
Gesamtsituation oder 
Genesung 

 Entlastung des familiären 
Unterstützungsnetzes 

 
Je nach Situation: 

 Unterstützung und 
Förderung der 
Ressourcen 

 Miteinbezug des Klienten 

 
 

Geistige 
Beeinträchtigung 
(inkl. Demenz) 

Die Spitex Sense leistet 
Einsätze bei 
Erkrankungen mit z.B. 
Demenzsymptomen, 
kognitiven 
Einschränkungen durch 
Hirnverletzung, 
Geburtsgebrechen oder 
genetischer 
Veranlagung. 
 

 Unterstützung und 
Förderung von 
Ressourcen und 
Selbstständigkeit 

 Miteinbezug des Klienten 

 Subsidiär oder 
Übernahme der 
Leistung in instabilen 
Situationen 

 Erhaltung von Fähigkeiten 

 Verzögerung oder 
Vermeidung eines 
stationären Eintritts 

 Stabilisierung der 
Gesamtsituation 

 Vermeidung von 
Selbstvernachlässigung 

 Entlastung des familiären 
Umfeldes 
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 KRITERIUM Erläuterung Ziel 
 

 Brüchiges 
Beziehungsnetz oder 
keine Unterstützung 
durch private 
Kontaktpersonen 
 

Die Spitex Sense leistet 
Einsätze bei Gefahr 
oder Vorhandensein 
von Isolation, 
krankmachendem 
Familiensystem oder 
überfordertem Umfeld. 
 
Soziale 
Beeinträchtigungen 
wirken sich sehr oft 
gesundheitsschädigend 
aus. Mittel- und 
langfristig treten oft 
psychische und / oder 
physische Krankheiten 
als Folgeerscheinung 
auf. 

Unterstützung und Förderung 
von Ressourcen und 
Selbstständigkeit 

 Miteinbezug des Klienten 

 Subsidiär oder 
Übernahme der 
Leistung in instabilen 
Situationen 

 Erhaltung von Fähigkeiten 

 Verzögerung oder 
Vermeidung eines 
stationären Eintritts 

 Stabilisierung der 
Gesamtsituation 

 
 

Nachsorge im 
Anschluss an einen 
Spitalaufenthalt oder 
ambulante 
Behandlung 

Personen im 
Erwerbsalter und ohne 
familiäre Unterstützung 
können die Dienste der 
Spitex für maximal drei 
Wochen in Anspruch 
nehmen. Einen ärztliche 
Verordnung muss 
vorliegen. 

Kurzeinsatz 
 

 Subsidiär oder volle 
Übernahme der 
hauswirtschaftlichen 
Aktivtäten 

 Stabilisierung der 
Gesamtsituation oder 
Genesung 

 Entlastung des familiären 
Unterstützungsnetze 

 
 

Geburt Wöchnerinnen nach 
einer Sectio, nach einer 
vaginalen Geburt mit 
Komplikationen oder bei 
einer belastenden 
Situation (Mehrlinge, 
krankes Kind, kranke 
Mutter), können 
maximal für drei 
Wochen die 
hauswirtschaftlichen 
Dienste der Spitex in 
Anspruch nehmen. Eine 
ärztliche Verordnung 
muss vorliegen. 

Kurzeinsatz 
 

 Stabilisierung der 
Gesamtsituation und 
Genesung. 

 Nach Abschluss der 
Spitexleistung kann die 
Klientin die 
hauswirtschaftliche 
Tätigkeit wieder selbst 
ausführen oder 
involviert andere 
Organisationen/ 
Unterstützungspersonen 

 
 
 
 
 

Mehrere oder schwere 
Diagnosen von 
chronischen 
Krankheiten 
 

Durch akute oder 
chronische 
Einschränkungen 
brauchen Klienten 
vorübergehend oder 
langfristig Unterstützung 
in den Alltagstätigkeiten 
und / oder der 
Selbstpflege. 
Steigende Vulnerabilität, 
resp. 

 Unterstützung und 
Förderung von 
Ressourcen und 
Selbstständigkeit. 

 Miteinbezug des Klienten 
bei den 
hauswirtschaftlichen 
Arbeiten 

 Erhaltung von 
Fähigkeiten 
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 KRITERIUM Erläuterung Ziel 
 

Wahrscheinlichkeit, 
dass eine 
Gesundheitsstörung 
auftritt. 

 
 
 
 
 

Überlastung 
pflegender 
Angehöriger 
 

Die Spitex Sense leistet 
Einsätze bei 
Überlastung der 
pflegenden 
Angehörigen oder 
krankmachendem 
Familiensystem.  
 
MERKE: 
Die Dauer der 
Unterstützung wird 
individuell angepasst 
und regelmässig 
evaluiert. 

 Entlastung des familiären 
Unterstützungsnetzes 

 Beratung und Befähigung 
der pflegenden 
Angehörigen 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Gefahr einer 
Verwahrlosung 
 

Die Spitex Sense leistet 
Einsätze bei Gefahr 
drohender oder 
bestehender 
Verwahrlosung.  
 

Unterstützung und Förderung 
von Ressourcen und 
Selbstständigkeit 
 

 Stabilisierung der 
Gesamtsituation 

 Vermeidung von 
Selbstvernachlässigung 

 Entlastung des Umfelds 

 Vermeidung eines 
stationären Eintrittes 

 
 
Allgemein gilt, dass die Dauer der Unterstützung individuell angepasst und regelmässig 
evaluiert wird. Eine Evaluation erfolgt spätestens bei jedem Reassessment durch die 
Abklärererin der Hauswirtschaft.  
 


